
서비스요금 개선 요약

1. 총 5개 항목으로 구성

2. VAT포함 기준의 요금표 구성

1. 총 29개 항목으로 구성

2. VAT별도 기준의 요금표 구성

개선기존

SEG 4 2H 40,000   32,000     10,000      

SEG 3 1H 25,000   20,000     5,000        

SEG1, 2 1H 20,000   16,000     5,000        

소형기 1H 15,000   12,000     5,000        

SEG 6 2H 60,000   48,000     10,000      

SEG 5 2H 45,000   36,000     10,000      

SEG 3,4 1H 30,000   24,000     5,000        

SEG 1,2 1H 25,000   20,000     5,000        

소형기 1H 15,000   12,000     5,000        

PCS 2H 150,000 120,000   10,000      

GA 2H 120,000 96,000     10,000      

CCS 2H 80,000   64,000     10,000      

OCS 2H 50,000   40,000     10,000      

HQ 2H 80,000   64,000     10,000      

MQ 2H 50,000   40,000     10,000      

MONO(A3) 1H 18,000   14,000     5,000        

MONO(A4) 1H 13,000   10,000     5,000        

COLOR(A3) 1H 27,000   21,000     5,000        

COLOR(A4) 1H 24,000   19,000     5,000        

LCD 1H 40,000   32,000     5,000        

DLP 1H 30,000   24,000     5,000        

SFP(A4) 1H 10,000   8,000       5,000        

SFP(A3) 1H 12,000   9,000       5,000        

MFP 1H 12,000   9,000       5,000        

IJ/감열지 1H 10,000   8,000       5,000        

LASER 1H 12,000   9,000       5,000        

HQ 1H 15,000   12,000     5,000        

MQ 1H 10,000   8,000       5,000        

1H 10,000   8,000       5,000        
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(초과30분당)
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기준

처리시간
일반고객

단가 VAT VAT포함

구분 제품군

서비스요금

출장시
내방시

파트너/지정점 지원

출장시 내방시

그룹1

처리
소요시간

IJ SFP/MFP, FAX,
스캐너, 전자사전

14,00021,00020,00030,000

18,182 1,818 20,000 10,000

-70,000-100,0009,09190,909-PS 기종그룹5

21,00028,00030,00040,0003,63636,3641 hrLFP, COLOR MFP그룹4

1 hr
SSMFP,LBP,

PFC
그룹2

2,72727,2731 hr
프로젝터, MONO MFP,

ANALOG, 전자칠판

7,00014,0001 hr

그룹3

10,00017,00015,00025,0002,27322,727

1. 서비스요금 개선

(단위: 원, VAT별도)

(단위: 원, VAT포함)

1. 총 5개 항목으로 구성

2. VAT포함 기준의 요금표 구성

3. 서비스요금과 동일함

1. 총 30개 항목으로 구성

2. VAT별도 기준의 요금표 구성

3. 서비스요금과 상이함

개선기존

2. 설치요금 개선

단가 VAT VAT포함

그룹1
IJ SFP/MFP,
FAX, 스캐너

18,182 1,818 20,000

그룹2 SSMFP, LBP, PFC 22,727 2,273 25,000

그룹3
MONO/ANAL MFP,

Secure Fax서버, 프로젝터
27,273 2,727 30,000

그룹4 COLOR MFP, LFP 36,364 3,636 40,000

그룹5 PS 기종 별도 협의

-

구분 제품군
설치요금(대당)

추가요금
(Option)

10,000/EA
(hardware)

분류 기본설치 옵션(개당)

69매 미만          40,000          10,000

40매 미만          20,000          10,000

30매 미만          20,000          10,000

소형기          20,000          10,000

85매 이상        150,000          40,000

85매 미만          80,000          20,000

50매 미만          40,000          10,000

30매 미만          30,000          10,000

소형기          20,000          10,000

PCS        200,000          50,000

GA        150,000          40,000

CCS          80,000          20,000

OCS          80,000          20,000

HQ          80,000          20,000

MQ          80,000          20,000

모노(A3)          10,000          10,000

모노(A4)          10,000          10,000

컬러(A3)          30,000          10,000

컬러(A4)          30,000          10,000

프로 LCD          10,000          10,000

젝터 DLP          10,000          10,000

SFP(A4)          10,000          10,000

SFP(A3)          10,000          10,000

MFP          10,000          10,000

IJ/감열지          10,000          10,000

LASER          10,000          10,000

HQ          10,000          10,000

MQ          10,000          10,000

A3          10,000          10,000

A4,B4          10,000          10,000
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(단위: 원, VAT별도)

(단위: 원, VAT포함)

각 상황에 따라 요금 청구 대상 지정과 같이 설치에 대한 기준 수립테이블만 구성
설치 요금

명확화
3

-

출장비, 기술료, 부품비

기존

네트워크 설정

및

솔루션 요금

구성

2

요금구성

축소

개선

서비스요금(출장비, 기술료), 부품비1

개선NO

3. 기타 개선사항

단가 VAT VAT포함

1 본체
PC설정

(드라이버, SEND 등) 지원
5대 이하 무상 9,090 910 10,000원/3대

2 MEAP S/W 5,000원/대 4,545 455 5,000원/1대

3 IC CARD DB등록 10,000원/50인 이하 10,000원/50인

4 CIMS ADVANCE 설치 및 10,000원/3대 이하 10,000원/10대

5
SecurePrint 설정

(드라이버)
5대 이하 무상 10,000원/10대

9,090 910

NO 구분 기본요금
추가요금

솔루션

(단위: 원, VAT포함)


