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Hewlett Packard Korea 

 

고 객 동 의 서 

 

고객명: 

제품명: 

시리얼번호: 

제품증상: 

 

 

 

상기 제품은 HP 에서 사용하거나 제공하는 테스트방식으로 제품을 확인 하였으나 테스트 결과 어떠한 제품 

결함이나 하자라고 판단되는 사항이 발견되지 않았습니다. 

 

제품 결함이나 하자가 없음을 확인 하였으나 고객 요청에 의하여 제품 결함이나 하자 발생에 대한 수리가 

아닌 고객만족 차원의 지원으로  ________________________ 부품을 교환하였습니다. 

 

위의 사항에 대하여 확인하고 아래와 같이 동의합니다. 

 

 

 

년 월 일 

 

 

 

 

고객서명: _________________________ (인)  담당엔지니어: _________________________ (인) 

 

 

 

한국휴렛팩커드 (유) 


