
HP KOREA RENTAL PROGRAM  

 

OFFICEJET 8100 PONY EXPRESS PC SETUP GUIDE  



OFFICEJET 8100 드라이버 설치 

① 드라이버를 다운로드 한 후 SETUP 아이콘을 클릭합니다. 

② 소프트웨어 선택에서 “소프트웨어 선택 사용자 정의를 클릭하세요. 

③ HP OFFICEJET 8100 제품 개선 연구에 체크표시가 되어 있는지 확인 합니다. 

④ 체크표시로 설정한 후 다음을 눌러 주세요. 
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실행 

클릭! 

V 체크 표시 확인 

4 클릭! 



OFFICEJET 8100 드라이버 설치 

2 클릭! 

1 클릭! 

① 설치 동의 및 실행에서 동의를 눌러 주세요. 

 

②다음을 누릅니다. 

 

③ 소프트웨어를 설치하는 모습에서 제품개선 연구 설치가 실행됩니다. 

 

제품 설명서에 맞게 OFFICEJET 8100 프린트 드라이버 설치를 완료 하세요. 



OFFICEJET 8100 포니 Pony Express 실행 

① 시작 메뉴에서 모든 프로그램을 선택하면 HP 폴더가 생성 되어 있습니다. 

 

② HP 폴더를 클릭하여 HP OFFICEJET PRO 8100 폴더를 클릭해 주세요. 

 

③ HP OFFICEJET PRO8100 하위 폴더에 HP 제품개선 연구를 클릭합니다. 

 

2 클릭! 

1 클릭! 

3 클릭! 



OFFICEJET 8100 포니 Pony Express 실행 

① Pony Express 가 실행 되었습니다. “참여”를 클릭해 주세요. 

 

② 질문에 맞는 선택사항을 체크해 주세요.  

 

③ 다음을 클릭해 주세요. 
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OFFICEJET 8100 포니 Pony Express 실행 

① 질문에 맞는 선택사항을 체크해 주세요.  

 

② 질문에 맞는 선택사항을 체크해 주세요.  

 

“향후 제품 개선 연구에 참여 하려면 HP에서 이메일을 

통해 연락 드립니다.” 이 문항은 체크하지 말아주세요. 
 

③ 다음을 클릭해 주세요. 

 

“전송 이전에 알림을 받으려면 이 상자를 선택합니다.” 

이 문항은 체크하지 말아주세요.  

 
④ 완료를 누르시면 제품 개선 연구가 종료 됩니다. 

 
 

클릭 X 

클릭 X 
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OFFICEJET 8100 포니 Pony Express 설치 확인 

지금 까지 Pony Express 설치 및 참여에 대한 내용을 확인 하셨습니다.  

 

이제 Pony Express 설치가 제대로 되었는지 확인 하기 위하여 e메일로 전송을 하셔야 합니다. 

경로는 간단하게 요약하면 다음과 같습니다. 

 

Windows7 : C:\ Program Data\HP\HP OfficeJet  PRO XXXX\HPCustPatic 

Windows XP : C:\Documents and  Settings\All Users\Application Data\HP\HP OfficeJet XXXX\HPCustPartic 

설치 확인을 하기 전 폴더 옵션에서 숨김 파일, 폴더 및 드라이브 표시로 체크 되었는지 확인하셔야 합니다. 

① 내 컴퓨터에서 구성 카테고리의 폴더 및 검색 옵션을 선택 합니다. 
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②폴더 옵션이 나오면 보기를 클릭 하세요. 

 

③고급 설정을 보시면 숨김 파일, 폴더 및 드라이브 표시에 체크가 되어있는지 

확인해 주세요. 체크가 되어 있지 않으면 폴더가 검색되지 않습니다. 



OFFICEJET 8100 포니 Pony Express 설치 확인 

① 내 컴퓨터에서 로컬 디스크 (C:) 를 클릭 합니다. 
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③ HP 폴더를 더블 클릭해 주세요. 

1 

② Program Data 폴더를 더블 클릭해 주세요. 
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④ 해당 기종의 폴더 HP OFFICEJET PRO 8100 폴더를 더블클릭 합니다. 



OFFICEJET 8100 포니 Pony Express 설치 확인 

① HPCUSTPATIC 폴더를 클릭해 주세요. 

③ Schedule Keeper 의 내용이 메모장에 나타납니다.  

파일 카테고리 에서 다른 이름으로 저장을 클릭하여 바탕화면에 저장해 주세요. 
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② Schedule Keeper 파일이 나타납니다. 이 파일을 더블클릭 합니다. 

④ 바탕화면에 저장된 파일을 아래 e-메일로 전송해 주시면 완료됩니다. 

    eMail 주소 :  hpojrental@gmail.com    이메일 제목에 고객명과 S/N  기입 
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HP KOREA RENTAL PROGRAM  

 

OFFICEJET 7000 Wide Format PONY EXPRESS PC SETUP 

GUIDE  



OFFICEJET 7000 Wide Format 드라이버 설치 

③ V3 설치가 되어있는 환경에서 접근 차단 메시지가 표시 되면 해제를 눌러 주세요 

1 

① OJ 7000 권장설치(R)를 선택합니다. 

② 설치 동의 후 다음을 선택해 주세요. 
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시스템 설치구성이 시작 됩니다. 



OFFICEJET 7000 Wide Format 드라이버 설치 

③ 설치가 완료 되었습니다. 마침을 선택하여 설치를 완료 합니다. 
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① 컴퓨터와 프린터를 네트워크 케이블로 연결 후 다음을 선택 합니다. 

③ 설치가 진행 됩니다. 
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② 검색된 프린터 OFFICEJET 7000을 선택 후 다음을 선택 합니다. 
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USB 케이블 또는 이더넷 연결 중 선택하여 설치 하시면 됩니다. 



③ 사용환경에 맞는 질의 응답을 선택 후 다음을 선택 합니다. 

1 

① hpqusgm.exe 실행파일을 선택합니다. 

② 참여를 선택하여 제품 개선연구를 시작합니다. 

<Pony Express 제품 개선연구> 

 

OFFICEJET 7000 제품 개선 연구의 경로는 다음과 같습니다. 

 

내 컴퓨터 → 로컬 디스크(C:) → Program files → HP → Digital Imaging 

→ bin → hpqusgm.exe 

 

Hpqusgm.exe 실행파일을 선택하면 제품 개선 연구가 시작 됩니다. 
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OFFICEJET 7000 Wide Format Pony Express 실행 



OFFICEJET 7000 Wide Format 드라이버 설치 

수고 하셨습니다. 
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① 사용환경에 맞는 질의 응답을 선택 후 다음을 선택 합니다. 

③ 제품 개선연구가 완료 되었습니다. 마침을 선택 후 종료 합니다. 

*체크박스에 있는 질문 선택은 무시합니다. 

② 향후 연구에서 다음을 선택합니다.  

*체크박스에 있는 모든 질문 선택은 무시합니다. 
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